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3. GOVERNANCA

3.9. Politica de Governanca Cooperativa

Esta politica de governanga da Cooperativa de Economia e Crédito Matuo
dos Funcionarios das Empresas Melhoramentos de Sao Paulo -
CooperMel visa estabelecer diretrizes aplicadas a representatividade e
participacdo, a direcdo estratégica, a gestdo, & fiscalizacdo e controle e a
aplicagdo dos principios de segregacdo de fungdes na administragao, de
transparéncia, de equidade, de ética, de educacdo cooperativista, de
responsabilidade corporativa e de prestacdo de contas e atender as exigéncias
legais e regulamentares, conforme resolugdes CMN - Conselho Monetario
Nacional n°© 4,434/15, e estd em consonéncia com o Art. 13 da resolugdo CMN

n® 5.051/22 e demais que porventura surgirem que tratam sobre a matéria.

Segundo o livro governanga cooperativa publicado pelo Banco Central do
Brasil, "A Governanca Cooperativa € o conjunto de mecanismos e controles,
internos e externos, que permite aos associados definir e assegurar a execugdo
dos objetivos da Cooperativa, garantindo sua continuidade e o0s principios
cooperativistas. A definicdo de boas praticas de governanca em Cooperativa
de Crédito deve envolver mecanismos que venham a fortalecer suas estruturas
e processos, de forma sistemicamente articulada, para ampliar as condi¢cées

gerais de seguranca, de eficiéncia e a reduc¢do de riscos.”.

3.9.1. Responsabilidades

3.9.1.1. Assembleia Geral

A assembleia geral dos associados é o 6rgdo supremo da cooperativa, dentro
dos limites legais e estatutdrios, com poderes para decidir os negdcios
relativos ao objetivo da cooperativa e zelar pelo seu desenvolvimento e defesa,
sendo que, de acordo com a legislagdo vigente, suas deliberagdes vinculam

todos, ainda que ausentes ou discordantes. /
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E responsavel por aprovar a politica de governanga cooperativa em assembleia

geral.

3.9.1.2. Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva tem como maior missdo a de comandar as estratégias e
orientar aos seus subordinados a execugdo das operagdes e atividades diarias
da Cooperativa, de acordo com suas atribui¢Bes estatutarias e legalmente
aceitas. Cabe a ela, portanto, efetivar as diretrizes necessarias ao bom
funcionamento da CooperMel preservandc os valores e principios
cooperativistas, segregacdo de fungBes entre seus subordinados e prestagdo

de contas aos associados.

3.9.1.3. Coordenador

O coordenador € responsavel pelo apoic direto a todas as atividades
relacionadas ao funcionamento do sistema de governanca, tais como: a)
facilitar a comunicacdo entre os agentes e os o6rgdos - principalmente
diretoria, conselho fiscal, Banco Central — e identificar previamente potenciais
conflitos de interesse; b) Documentar e organizar as politicas e normativos
aprovados pela Diretoria; e, c) Acompanhar a publicagdo, divulgagdo e
capacitacdo da equipe e membros estatutarios. O coordenador poderd também
a pedido da Diretoria, realizar a intermediacdo de comunicagdo entre os
associados e membros estatutdrios e/ou solicitar a participagédo de terceiros

para auxilio nas fungdes de compliance e controles internos.

3.9.1.4. Analista

O analista é responséavel por executar atividades de atendimento, cumprir com
as regras e procedimentos internos aprovados, organizagdo, controle de
documentacOes e participar em treinamento e capacitagdes fornecidas para o

bom desempenho de sua atividade. E responsdvel também por manter o

/
i
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principio da ética, integridade e praticas de governanca de acordo com suas

fungdes previstas no organograma institucional.

3.9.1.5. Auditorias

A auditoria presta avaliacdo ao examinar e reportar sobre a eficdcia dos
processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controle
desenvolvidos para ajudar a organizagdo a alcangar seus objetivos

estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade.

3.9.1.6. Conselho Fiscal

A funcdo do conselho fiscal na governanca é salvaguardar os interesses da
cooperativa, ao exercer o papel de fiscalizar os atos dos diretores, opinar sobre
diversas mateérias, denunciar desvios e irregularidades e prestar contas
diretamente aos associados por meio de parecer e assembleias. E responsavel
por legitimar as contas da COOPERMEL, validar a gestdo dos diretores em
consonancia com a Llei, Estatuto Social e demais documentos internos da

cooperativa.

3.9.2. Diretrizes

3.9.2.1. Representatividade e participacgao

A Diretoria da CooperMel atua em prol dos seus associados e considera a
assembleia geral o principal ambiente para 0s associados exercerem sua
representatividade e participagdo. Para as cooperativas de crédito as
assembleias sdo realizadas até o prazo maximo de 30/04, conforme lei

complementar n® 130/09 ou excepcionalmente em data adiada por fatos

/
;

relevantes de qualquer natureza, desde que suportados por legislagéo.
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3.9.2.2. Direcao Estratégica e Gestdo

A Diretoria da CooperMel considera que garantir a perenidade do
empreendimento cooperativo inclui desempenhar uma governanga efetiva que
acompanhe as exigéncias econOmicas e sociais do mundo moderno,
estruturados sob alguns pilares, como a: profissionalizacédo da gestao,

formacdo de redes intercooperativas e formagdao cooperativista.

A adogdo de melhores praticas de Governanca Cooperativa contribui para a
longevidade e perenidade das cooperativas, aumentam © seu valor, geram
mais confianga junto a todos os publicos relacionados, atrai o methor capital
(de qualidade e com custo mais baixo) e, assim, alavanca de forma saudavel o
seu crescimento, além de proporcionar maior transparéncia e qualificar os
relacionamentos entre associados, Diretoria, Conselho Fiscal e etc.,
contribuindo para reduzir os riscos e harmonizar os conflitos de interesses

presentes em todas as instituigdes.

3.9.2.3. Fiscalizagdo e Controle

A Diretoria promove agles de fiscalizacdo e controle que garantam um modelo
de gestdo satisfatorio as necessidades e interesses dos associados, por meio
de praticas onde sdo estabelecidos sistemas de controle e monitoramento com
vistas a otimizagdo e maximizagdo de seus recursos gque fazem parte desse
sistema em conjunto com a fiscalizacdo do conselho fiscal. O risco €
gerenciado, administrado e mitigado. Sdo tomados cuidados para evitar a
negligéncia na gestdo de riscos que pode trazer sérias consequéncias para a

instituicdo.

A auditoria apresenta-se como a grande ferramenta de apoic na gestdo da
CooperMel por ser mais do que conclusdes, criticas e orientagfes sobre as
situacBes de inconsisténcias apuradas. A CooperMel realiza a Auditoria
Cooperativa, Auditoria Externa — DemonstragGes Contabeis e Auditoria Interna.

/]
[
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Para que haja eficacia é preciso que todos se adaptem e sigam corretamente
as instrucdes gue o sistema de controle interno propde. A Diretoria acompanha
em conjunto com o Conselho Fiscal a evolugdo das auditorias e a regularizacdo

dos apontamentos.

3.9.2.4. Aplicacdo de Principios de Segregacdo de Fungdes na
Administracao

O modelo de governanga é o monistico: representado por um Unico 6rgdo, que
€ a Diretoria. Os diretores necessitam de qualificagdo para assumir 0s cargos
gue os desafiam. NogbBes sobre governanga, direcdo estratégica, sistema
financeiro, cooperativismo e integracdo sistémica s8o de imprescindivel
compreensao.

A disponibilidade de tempo para servir a cooperativa & fator inegociavel e a
preparacdo envolve, especialmente, formagdo académico-conceitual e sdlida
vivéncia nos assuntos que permeiam a gestdo de uma instituicdo financeira,
aspectos aos quais se deve somar, como condicdo diferenciadora e
imprescindivel, o amplo dominio do gue seja um empreendimento cooperativo.
Além disso, foi implantada a politica de sucessdo e o regulamento eleitoral que
definem exigéncias e capacitagBes necessarias a todo o processo que define a

governandca.

3.9.3. Instrumentos de Governanga

3.9.3.1. Transparéncia

Para proporcionar transparéncia na condugdo dos negécios, a Diretoria se
referéncia no fortalecimento da credibilidade e da imagem, protegdo de
informacdes de carater restrito e protegidas por lei e divulgagdo ampla e
oportuna de informagdes financeiras e ndo financeiras, permitindo que as
partes interessadas acompanhem e entendam de forma inequivoca os

fundamentos econdmicos e os resultados da entidade.
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A CooperMel oferece tratamento justo e isondmico a todos os associados,
empregados, fornecedores, credores, governo e comunidade, tomando como
inaceitdvel qualquer atitude, iniciativa ou politica discriminatéria, sob qualquer

pretexto.

3.9.3.2. Equidade, Etica e Educacdo Cooperativista

Observa-se o tratamento justo e igualitario de todos os sécios e demais partes
interessadas (stakeholders), tais como associados, Diretoria, Conselho fiscal,
Auditorias, Orgdos da Prefeitura, representantes da empresa patrocinadora,
Gestdo Executiva entre outros. Atitudes ou politicas discriminatérias, sob

qualguer pretexto, sdo totalmente inaceitdveis.

A COOPERATIVA tem a ética como compromisso e o respeito como atitude
nas relagbes com o0s associados, empregados, clientes, fornecedores,
parceiros, credores, concorrentes, comunidade, governo € meio ambiente.

Na orientacdo da conduta de empregados € utilizado como referenciais o
cddigo de conduta e as diretrizes fixadas e, de modo especifico, as politicas

internas, aprovadas pela Diretoria.

A Cooperativa pode promover individualmente ou com o apoio do Sescoop -
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo ou da FNCC - Federagdo
Nacional de Cooperativas de Crédito acBes que tragam beneficios culturais a

seus associados e a comunidade.

3.9.3.3. De Responsabilidade Corporativa
Indica aos agentes de governanca que devem zelar pela sustentabilidade da
CooperMel, visando a sua longevidade, incorporando consideragdes de ordem

social e ambiental na definicdo dos negdcios e operagoes. /

i
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3.9.3.4. Prestacao de Contas

Os agentes de governancga devem prestar contas de sua atuagdo, assumindo
integralmente as responsabilidades e conseguéncias de seus atos e omissdes.
A administracdo da CooperMel presta contas, continuamente e de forma clara
e transparente, aos associados, aos 6rgdos de fiscalizacdo e demais partes
interessadas sobre os atos praticados no exercicio de seus mandatos. As
informagbes serdo de forma geral, apresentando as variagfes estatisticas e em
relacdo aos balangos serdo apresentados periodicamente. Normalmente essas
acdes sdo apresentadas na realizagdo das assembleias gerais e da intranet da

patrocinadora ou afixagdo de contetido informativo nos quadros de avisos.

A CooperMel apoia a cultura de sustentabilidade econdmica, social e

ambiental nas praticas administrativas e negociais.

3.9.4. Consideragdes Finais

A Politica de Governangca € aprovada e revisada, periodicamente, pela
Diretoria da COOPERATIVA que devera assegurar sua divulgacdo interna e
externa ao publico alvo, mantendo documentagdo relativa a disposigdo do

Banco Central do Brasil.

Esta politica foi analisada e aprovada pela Diretoria e registrada em ata do
respectivo 6rgao de 12/02/2021 e levada para aprovagao em assembileia
realizada em 25/03/2021, posteriormente atualizada em 10/06/2021 e
07/06/2023.

/
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Este documento é parte integrante da estrutura de controles internos. A

estrutura

completa demonstrada no ANEXO I

ESTRUTURA DE

CONTROLES INTERNOS COMPLETA destacada no item 1.1 — ESTRUTURA
DE CONTROLES INTERNOS.

Vel ’3\7@ C4

Felipe Dante Nize Taveiros Costa
Diretor Presidente

Aol
Erick Vinjeius Ralf Bonizzi

Difetor Administrativo
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